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GARANTIBESTEMMELSER 
FOR GLASHEGN & RÆKVÆRK

GARANTIENS BETINGELSER  
VED ANVENDELSE I SKANDINAVIEN 

	Garantien gælder afskalning af overflade maling på alumini-
ums profiler.  

	Produkterne er monteret og anvendt efter den på monterings-
tidspunktet gældende monteringsanvisning. 

	Produkterne er skadefri ved monteringen. 

	Garantien dækker ikke skader opstået ved:  
– mekanisk påvirkning af overfladen 
– kemisk påvirkning af overfladen 
– unormal anvendelse af produkterne 
– huller og snitflader

	Farvebestandighed af elementer er ikke omfattet af garantien. 

	Garantien omfatter ikke nogen form for følgeskader, herunder 
driftsskader o. lign. Ved forkert anvendelse, montering eller 
vedligeholdelse bortfalder garantien. 

	Der skal være ubegrænset mulighed for at besigtige den 
samlede installation.

REKLAMATIONSBEHANDLING

	Reklamationen skal fremsendes skriftligt til Plastmo A/S bilagt  
dateret kundefaktura. 

	Senest 30 dage efter en besigtigelse af de monterede produkter 
fremsender vi vor skriftlige afgørelse. 

	Ved godkendt reklamation, inden udløb af 5. år fra dateret kunde-
faktura at regne, leverer vi produktdele til erstatning for de i rekla-
mationen omhandlende produktdele samt betaling for montering. 

	Ved godkendt reklamation, i perioden 6. år til og med udløb af ga-
ranti perioden efter dateret kundefaktura at regne, leverer vi en 
forholdsmæssig erstatning af produktdele for de i reklamationen 
omhandlende produktdele ud fra nedenstående skema.  

	Erstatningsproduktdele er omfattet af den oprindelige garanti. 

	Ved erstatning af produktdele må eventuelle farve/nuance forskel-
le til eksisterende system accepteres.

FORHOLDSMÆSSIG ERSTATNING AF ALUMINIUMSPROFILER  
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Garanti – inden udløb af: 5 år 6 år 7 år 8 år 9 år 10 år 11 år 12 år 13 år 14 år 15 år

Erstatning i % 100 90 80 70 60 50 40 30 20 15 10


